DAFTAR SINGKATAN
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Bagmin Pasien dan Formed
Yanmasum Paviliun
Dirbinyanmed

5S

: Rumah Sakit Pusat Angkatan Darat Gatot

Soebroto

: Sumber Daya Manusia

: Standar Prosedur Operasional

. Tentara Nasional Indonesia- Angkatan Darat
: Jaminan Kesehatan Nasional

: Badan Penyelenggara Jaminan Sosial

: Rumah Sakit

: Tempat Penerimaan Pasien Rawat Inap

. Aparatur Sipil Negara

: Bagian Administrasi Pasien dan Informasi Medis
: Pelayanan Masyarakat Umum

: Direktur Pembinaan Pelayanan Medis

: Senyum, Salam, Sapa, Sopan, dan Santun



